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『NCCNET信用卡小額支付』業務 FAQ 
 
Q1：何謂”小額支付”功能? 
A1 小額支付功能是聯卡中心[註 1]為能提供信用卡持卡人在傳統上不接受

信用卡使用的商店，可以信用卡作為支付工具而研發建置的信用卡服

務功能；小額支付交易係指單筆交易在該類商店使用時，若金額在

NT$500元(含)以下，則該筆交易可以免簽名、免印簽帳單以加速結

帳速度。 
 
Q2：”小額支付”功能有特定的商店才可使用嗎？ 
A2 是的。因一般接受信用卡使用之商店行業已趨近飽和，故小額支付功

能研發之目的係為拓展傳統上不接受使用信用卡之商店行業，初期

擬定推廣之商店行業為：便利商店、速食店及計程車資等三種行業，

這些商店店頭都會貼上有”NCCNET梅花便利店”貼紙(如圖)。 
 
 
 
 
Q3：”小額支付”功能可以使用的卡片有哪些發卡機構？ 
A3 目前有提供小額支付功能之信用卡發卡機構如下[註 2]： 

兆豐銀行、亞洲信託、玉山銀行、永豐信用卡、萬泰銀行、台北富邦、

日盛銀行、新光銀行、陽信商銀、華泰銀行、三信商銀及第一銀行。

後續將有上海商銀、元大銀行、安泰銀行、聯邦銀行及遠東銀行等更

多的發卡銀行會陸續加入。      
 
Q4：何謂”NCCNET梅花便利店”？  
A4 ”NCCNET梅花便利店”係聯卡中心對所推廣之小額支付商店擬定之

名稱，該名稱亦經註冊並印製成商店識別貼紙，貼於店頭供持卡人易

於辨識。 
 
Q5：”NCCNET梅花便利店”接受 NT$500元(含)以下的小額支付交易，

針對 NT$500元以上的交易也可以信用卡付費嗎？ 
A5 可以的。NCCNET梅花便利店可以接受所有不限金額的消費，對持

卡人而言，NT$500元(含)以下免簽名、免印簽帳單，而 NT$500元
以上交易則維持現有信用卡作業。 

 
Q6：”小額支付”交易持卡人會有任何的消費憑證嗎？ 
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A6 會的。雖然取消印簽帳單，但原本印於簽帳單的訊息會印出於持卡人

消費的統一發票(或收據)上，但該筆交易將無法提供調閱帳單之服

務，故須請持卡人將該發票視同簽帳單並妥善保存。 
 
Q7：”小額支付”和電子錢包有何不同？ 
A7 基本上，小額支付和電子錢包都是為了方便消費者不須帶著大把零錢

以支付較小金額的消費，且提供較快速、便利的結帳方式，節省等待

時間。二者最大的不同是，小額支付是結合在現有信用卡上之功能，

持卡人不須重新申請具有電子錢包功能的卡片即可馬上使用，而且沒

有加值/儲值上的問題。 
 
Q8：”小額支付”是否需要加值/儲值呢？ 
A8 不需要。因為是信用卡功能，並非是電子錢包功能，所以持卡人無須

加值/儲值，也不必額外支付加值/儲值的費用。 
 
Q9：“小額支付”的好處有哪些？ 
A9 除了可以信用卡作為支付工具外，小額交易還具有免簽名、免印帳單

之快速結帳功能，另外如果持卡人卡片所屬發卡機構有提供紅利點數

扣抵功能，持卡人還可以直接刷卡以紅利點數折抵消費，而且不必列

印兌換券就可直接折抵消費，其他更多小額支付的好處請逕洽各發卡

機構。 
 
Q10：若使用紅利點數折抵當筆消費時，紅利點數與扣抵金額是如何計算

的？ 
A10 紅利點數扣抵的計算比率是由各發卡機構自行訂定，故每筆交易可

折抵之紅利兌換比率請逕洽各發卡機構。 
 
Q11：“小額支付”可以使用的商店有哪些?持卡人要如何辨識呢? 
A11 ”小額支付”目前可使用的商店是 OK 便利店，聯卡中心將陸續開拓

其他適用之商店；持卡人可以商店店頭貼有以下貼紙樣張作為消費

識別。 
 
 
 
 
Q12：”小額支付”在便利商店消費，有限定商品嗎？ 
A12 沒有。除了法令限制信用卡目前無法支付代收/代售服務外，不限

金額的消費皆可以信用卡支付。 
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[註 1]聯卡中心為財團法人聯合信用卡處理中心之簡稱。 
[註 2]聯卡中心將隨時更新可使用的發卡機構名單。 


