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參加「國民旅遊卡」特約商店同意書 

 

    本店同意參加「國民旅遊卡」特約商店，並於交通部觀光署審核符合資格

後，配合併遵守下列約定： 

一、 同意  貴中心將本店名稱、營業地址等資料，刊載於「國民旅遊卡」相關

網路服務介面。 

二、 同意配合「國民旅遊卡」特約商店作業規定與遵守交通部觀光署訂定之「國

民旅遊卡」特約商店考核要點 (累計點數達 5 點將解除「國民旅遊卡」特

約商店資格，詳如下表)，以保障公務人員消費權益。 

三、 當與  貴中心終止「國民旅遊卡」特約商店合作關係後，不得再接受公務

人員「國民旅遊卡」消費；若終止後要再成為「國民旅遊卡」特約商店者，

依規定須再重新提出申請。 

四、 若因本店致生交易糾紛，因而損及公務人員權益時，願全力配合處理後續

相關善後事宜。 

 

此致 

財團法人聯合信用卡處理中心 
 

「國民旅遊卡」特約商店考核項目表 

項目 內容 記點數 

一 
特約商店未依規定使用國民旅遊卡專用刷卡機具（誤

刷卡機），以致影響公務人員權益時，經查證屬實者。 
1 

二 

特約商店未妥善處理與持卡人之交易糾紛（例如：消

費者退貨、商店販售貨價與品質不相當商品、商店轉

換收單機構過渡期間未告知消費者..等），致影響持

卡人權益，經查證屬實者。 

2 

三 
特約商店加收刷卡手續費或未將充分資訊告知消費

者，即以其他名義加收服務費，經查證屬實者。 
2 

四 

特約商店限制刷卡項目（不提供參加團體旅遊、特價

品或折扣品刷卡消費）或不接受小額刷卡..等，經查

證屬實者。 

3 

五 
特約商店提供公務人員國民旅遊卡消費之商品較使

用一般信用卡或現金交易價格為高，經查證屬實者。 
3 
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六 
特約商店提供之優惠方案或廣告有不實之情形，影響

公務人員權益，經查證屬實者。 
3 

七 
特約商店未確實做到商品合理標價，影響消費者權

益，經查證屬實者。 
3 

八 
特約商店未與收單機構解約，卻拒絕公務人員使用國

民旅遊卡刷卡消費，經查證屬實者。 
3 

九 
特約商店營業行為違反消費者保護法相關規定，影響

公務人員消費權益，情節輕微，經查證屬實者。 
3 

十 

特約商店之實際營業項目與觀光署核定之行業別不

符（例如申請餐飲業，卻於網站刊登訂房等住宿資訊

實際經營旅宿業..等），經查證屬實者，將予解約，

並報請觀光署管制 1 年內不得再以同一統一編號重

新申請成為特約商店。 

5 

十一 

特約商店如有第一項至第九項違規事件，1年內累計

記點達 5點時，將予解約，並報請觀光署管制半年內

不得再以同一統一編號重新申請成為特約商店。 

5 

十二 

屬第四項至第九項之違規事件，經令其改善未改善

者，將予解約，並報請觀光署管制半年內不得再以同

一統一編號重新申請成為特約商店。 

5 

十三 

特約商店主動或被動協助持卡人以不正當之方式請

領強制休假補助費，情節重大，經查證屬實，將予解

約，並報請觀光署管制 1年內不得再以同一統一編號

重新申請成為特約商店。 

5 

十四 

特約商店借用刷卡機予非合格特約商店使用或刷卡

機申請之營業地址與實際設置地點不符，經查證屬

實，將予解約，並報請觀光署管制 1年內不得再以同

一統一編號重新申請成為特約商店。 

5 

十五 

特約商店營業行為違反消費者保護法相關規定，或其

他相關管理法規致有影響消費者權益或生命財產安

全之虞，情節重大，經查證屬實，將予解約，並報請

觀光署管制 1 年內不得再以同一統一編號重新申請

成為特約商店。 

5 

十六 

特約商店如有不法營業行為或營業項目不符國民旅

遊卡特約商店適用範疇，或以結合異業採購以招徠公

務人員刷卡消費情事，經查證屬實，將予解約，並報

請觀光署管制 1 年內不得再以同一統一編號重新申

請成為特約商店。 

5 
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何謂「國民旅遊卡」？  
 

    行政院規劃於九十二年一月起發行之「國民旅遊卡」，以全國公務人員為發

行對象，在公務人員休假補助金額額度一萬六仟元內，要求公務人員國內旅遊

及消費。以「實報實銷」方式落實公務人員強制休假補助規定，並落實公務人

員休假補助之宗旨。最終希望推展至全體國民，結合  貴寶號提供之優惠活動，

提昇國內旅遊及消費效益，帶動全民國內旅遊風潮，成為國人觀光旅遊消費支

付工具，達成振興國內旅遊及消費產業目的。 
 
特約商店詳細資料： 
1. 與兩家以上收單行配合：□是，收單行名稱                      □否 

2. □ 不提供「國民旅遊卡」持卡人專屬優惠。 

□ 願意提供「國民旅遊卡」持卡人專屬優惠，並同意將本店名錄及優惠活動 

   等資料刊載於交通部觀光署印製國民旅遊資源手冊，或相關網路服務介面 

   以吸引公務人員至本店消費，並自行維護更新網路服務介面之優惠活動。 

   優惠活動內容：                           刊載有效期間：           

3. 特約商店聯絡資料 

特店代號：                  對外名稱：                             

電    話：(1)                    (2)                    

營業地址：                                                         

 

立同意書人：  

 

                                          

 

                          (請加蓋  貴寶號大小章) 

 

※ 「國民旅遊卡」特約商店資格須向交通部觀光署申請，未經核准前若接受「國民旅遊卡」

刷卡消費，將導致公務人員無法核銷休假補助。 

※ 「國民旅遊卡」特約商店辦理營業地址變更者，即喪失「國民旅遊卡」特約商店資格，必

須以變更後營業地址重新提出申請，始能再取得「國民旅遊卡」特約商店資格。 

※ 「國民旅遊卡」特約商店若為分公司營業模式，須於送件時提供該分公司營業地址之營(商)

業登記或稅籍資料影本，以證明為合法經營之商店。 

※ 在本業務範圍內，所有有關特約商店及特約商店負責人之資料同意由財團法人聯合信用卡

處理中心與交通部觀光署於法令許可之範圍內蒐集、電腦處理、傳遞、建檔及利用。 

※ 若有任何問題，歡迎透過文字客服或電洽本中心客服專線：02-2715-1754。相關申請資料

請寄送至：105台北市松山區復興北路 363號 4樓  財團法人聯合信用卡處理中心  收 

 

 

中  華  民  國        年        月        日 


